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ل  ال

لفة إلى ح  و ت إن  ال م ه الأدوات قابلة للإاء أدوات ات ة. ه ات الأخ عل في ال اض ال امها لأغ ام  س س

ات وفعالة م ح الإ ها ت م ة  اك حاجة إلى م ة. ومع ذل ، ه عل اد ال ادل ال ن وت ال ع الإن ت

دة م   ع ةم ا ةوالإدار   ال عل ة ال ل ه الع ة ة له ه ع مع الإدارة ال عل ع  م ال فه ة ل ه رقة ، ت تق م ه ال . في ه

ة لإ . ن عل ة ال ل ه اللع ام ه ة:  س ال اص ال ة ، س ت الع لاب في أ 1ه احة لل ة م اد العل ن ال ) س

  . زارة  2وق ل ة  )   ع   ال عل  ال عالٍ م  على م  لاب  ال ع  ج ل  ح ان  عل ض ل  إال أف ار  خ

رس ورات.    ال اد ال ة لإع ا ه و3ع لاب ومعل اصل ب ال .  ) ت ال عل ة وال في وزارة ال لف م )  4ل م

م    . ائه لاب وآ ة ال ار ل م عل و ام ل الإدارة م ال على أداء ال مي ال ع م ة ج امل لأن ل  س

زارة اع ال ام وق و وأح له ش أك ام   .ال

ة اح ف ات ال ل اد العلال ع ، ال عل ع  ة ، الأداء: الإدارة ، ال ار      ة ، ال

مة . 1 ق   ال

احة   اد ال اجاته وال اءً على اح اس قابلة لل ب ال في    خلالال ل م رة العامة على  ه الق ة.  ت ه ة زم ل ف

لابه في نف  عل و د ال ًا على وج ي قائ عل ام ال ان أداء ال الي،  ات ال . في ال عل ا في ذل ال ان  اة الإن   ح

ق علو   ال ة ال ل م في ع ة ت اد ة ال قل ة ال عل اد ال ان ال قع.  ة والأوراق  ال اد لفات ال داء وال حات ال ان الل  .

ع ال ة على ج عل ات ال ل لاب ودارة الع عل ال م ل ةت ات الأخ ، في ال ع  ات. ومع ذل عة م، اخ  م

ج ل لفة  اتال اس  خ   ال الات وال الإت ال  في م إلى ح   .الآليصاً  رة  ال ه  له ة  ن ون عل ال م   ،

ض ة ع ن وأجه ى   LCD الإن ة أو ح اك أت ة. ومع ذل ، ل  ه اد تعل ة  اح ال وني والأل ورسائل ال الإل

ة امل في ال ال مها ال ةفه عل ة ال ل اء الإ . فيع اض ،  إج ق ال ات ال اق هام وال ي وال ق ض ال ال والع ت
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. ن ب ال ن لابه على الإن جي   اً عل و ل م ال ق ادة في ال ادة ال ه وفقًا لل ة أنف ن ت اصل لاب ي عل وال لأن ال

عل ع احة لل اضح أن الأدوات ال ل فعال ، ف ال د  ة ع س عل ق ال ق الق القادم.   ل ال في ال

ل [ س في ال ل اء ال وني أث عل الإل اد ال ل تغ م اصل معًا و فاعل وال لابه ال عل و عل 2،    1لل ].  لل

ه  لاب وف ا تق ال ً امأ م  أس لفات مفه ةال ق اره ال رق الفعلي ااع ام تق ال  .قة ذات صلة ل

ة هي   ي ال ال ةالأج م ا [  م ج ل اد  3مع ال قات وال ان ال لف ج ة  اه]. وه على درا ق ال احة في ال ؛ ال

امعات   ارس وال م مع ال . ت ع عل ع  ة ال ل ة لع اع عامل م ا  ار ه عل ،   اع اض ال ة لأغ ي ات ح مع

ل في م الع ق مفه عل م ت اف في ت ال ه ال اع ه لاب    وس ل فعال.  لل ل  ه ال إال ام ه اد  س

ن راسة ع الإن عل وال وني  لل ام رسائل ال الإل اس ارعه ورسالها  ام  ه ال اصة به إلى معل؛  . ال ه

اً  ه ةإ أ عل ة ال ل اته في الع ول اصل وأداء م ة لل اتف ال اصة به و / أو اله ت ال ة ال ام أجه ،   4[ س

5[  . 

أد اك  الإه عل ع  ال ة  لفة لأن م ل:  وات  ن م  remind  ،talkingpoints  ،edpuzzle  ،seesaw  ،microsoftن

team  و google     hangout.     .ة ق ات ال اج اد وال ادل ال اصل وت لابه م ال عل و ه الأدوات ال ت ه

ات عل ت جل ة و   لل ل ات م ة وتع واج لاب. ومع ذلتعل انات لل ل  م عل م ة ال ل ان ع ي م ج اك الع ، ه

ة والإ رةالإدا ات العل دة ال الات وج ةت ل ه الع اح ه ان ن ها ل ي  معال  .ال

عل  عل ودارة ال ء على ال رقة ال ه ال . تلقي ه ع عل ع  ة ال ل م م لع ة مفه اق ض وم رقة ، ت ع ه ال في ه

ة  أن ت وزارة   رقة م ه ال ضح ه ارة أخ ، ت . و اش اش وغ ال اصل ال ةوت ال عل    ال ة ال ا م ال

اجة   اصل مع  في  وال ع ال لاب ال . علاوة على ذل ،  لل ن عل ع الإن ام ال هن اصل مع    ع ل ال و

عل  ة ال في الإدارة م ال على فعال ي ل م ه ل م ام  ة ال ع أن ل ج ه ؛ والأه م ذل ، س ت معل

ع   .ع 

ح امال . 2 ق ال ال ع في ل عل ع     ل

ل   ة على الف ة القائ قل ر ال قة ال ل  ق م أجل عق  و ت ان وفي نف ال لاب في نف ال عل وال د ال وج

ا مجل ن ه . ق لا  عل ات    اً ة ال ل تعل وف م ع ال اعي و في  اع الإج افة الإال الال ة  ا ارمة في  ج

رونا. ة   أوقات  عل ة ال ل ول في الع ه ال ق وال ار ال ة لإخ ن ال عل في ال قة لل ه ال اد ه اً  إع أ

ة. ال اك أدوات أخ     ال ، ه امإل ال ان  س لإها ل ار ع ائح الإس ام الل عل مع اح ةة ال ي ة ال ا  ج

ةومفا ي ة ال ن ال في  ال لة ل ج وس لاب. ومع ذل ، لا ت عل وال اش ب ال اصل ال ه الأدوات ال ح ه . ت

ة ل ة الع ا ة الإدارة ل عل ه الأدوات ال  .في ه
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 : رسم تخطيطي لنظام التعليم عن بعد في ليبيا1الشكل 

 

ل   ضح ال ع    1ي عل ع  ام ال ح ل ق ام ال ة  ل ال ن ال عل ةاللفي ال ة وال زارة ال عل ب ار ق إدارة ال  .

ن ذو  عل لاء ال م ه ق ا. س لاً في ل ر تأه ة ال اء ه لة     أك أع ورات ذات ال ي لل ع ف اء مقا اد ون إع ة  ال

ي ت ت . علاوةال لة  على ذل  ها له ورات والأس ه ال اجعة ه ل دورة. س م لة ل لة ذات ال اد الأس إع ن  م ق  ،

ها في ق الإدار  ادقة عل هام والإوال ورات وال ام  ة. س وضع ال ها في ن اجع ي ت م انات ال ن م عل ع الإن ال

اح ن م عل الع  اً ل لاب وال ل م ال ر  ل لاب ح اش لل اصل غ ال ا ال ح ه ا. ي لفة في ل ارس ال ادي في ال

اغه   لة في أوقات ف ةدوراته ذات ال اس الإضافة إلى ذل ،   ال ام  .  ا ال ال على نف ال ه ل  ل  ح

عل ةالعالي م ال ل ع ال ة ل روس ال ف نف ال اً ل ورات  ، ن ة (ال اد العل هام والإ.  إضافة ال انات) في  وال م

ام  ة. علاوة على ذلأ وق إلى ال ن جاه يل  د أن ت ع رات ال ح ق . ت م الأم لها إذا ل يلها وعادة ت ،  تع

اقي ال اصلة ت  احة وم ة ال ق رات ال ق ال ورات  ء ال ه لق الإدارة ب الإضافة إلى ذلور ه  . ق ، فهي ت  ات مع ال

رس لاب ال قات م ال عل فاعل وال اءً على ال ة ب ق يل دوراته ال ف م تع  .ال

امد   ة على ال اد العل ل ال ل م ت ُ ها.  اجع ورات وم ه ال عل العادي أخ ه لاب وال ل م ال ،  ل

ل دور  ال  لاب إك ن ال عل ع الإن ام ال ف ن ل دورة. ي لة ل لة ذات ال ة على الأس ل الإجا ة على الأقل و ة واح ة م

لاب م   اصل مع    ملل ه م ال ة ل ر ل دورة ت هل ن   ع عل لاء ال ر ه ق  . ه ال و / أو مع معل

ن  اج ي  ة ال اش ورات ال د ال ن ع ت  ال ات م اء جل عل إن ام لل ح ال لة. ي لاب ذو ال ها مع ال إلى عق
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روس  ة  اش الإضافة إلى دورات م ة  اش ورات غ م لاب ب و ال ة ل ر ورة ال ات ال ا مع م ي ووضع ال ع الف

ورات ل ال ة ل  .تعل

ع   ام ب م ال لق م. ل ه أ م م  ق ا  ات دورات ل ن عل خلال جل ،  لق الإدارة أن  على أداء ال

لاب  في الإدارة تق م رضا ال ل دورة.  ل ي ل ه ل م اؤها  ي ت إن ات ال اصة به وخلال ال ي ال الف

ة اش ة غ ال ات العل ه ال وال  .م خلال: معل

ل ام  ة  ف ال عل ة ال ل ال في الع ل  لها  ل ل ،  أك . ل ال ل  عل  ي ت ة ال الأن في الإدارة  ود م ؛ وت

د ما يلي ضا س ا ال م الفه وال ل عام. ه لاب  ة وفه ال ار  :ه ال على م م

ة؟  اد العل  ما م ملاءمة ال

عف في  ة وال ام؟أي نقا الق                                   ال

 

 : سير عمل نظام التعليم عن بعد2الشكل 
 

ل   ضح ال عل في أوقات    2ي ل وال راسة في ال لاب ال ح.  لل ق ام ال ل لل اغس الع ا     الف . ه اصة به ال

ر  ة ال لاب وه : ال ل م ونة ل ن ال ي ع الإن عل ام ال ا ال .  ه ا رة على الان ة والق اج أن ي الإن

ان   ل م أ م ا  للع ة م ن ة قان عل اتفا ة ال ع م أن ا ال ن له .  أن  عل ة أخ إلى جان ال ه م أداء أن ّ  

ة الإدارة عل وه لاب وال ق لل ق ف ال  .ل
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ع   اقع،  ة  إفي ال عل إلى ح  على عقل ة خاصة في ال ي ة ج ه ام م ى آخس ع  . م اجات ال ،  واح

هل   ف  ها وس اجة إل وا أنه  ة إذا شع ي ة ال ه ه ال م مع ه ه  ت ال ة أخ دور عل ل . وفقع اع   اً اته   لل

ة في زم ا افة الاج لل ارم  ال ا وال  ل في  ن  اسع لل ال افي  غ افع   . COVID19   ال ال يه  ل ن  أنه س و  ي

عة أك  م على ال  ح ال ق ع ال عل ع  ام ال ا ن ا ع م .  أن ت  .لل

ع  . 3 عل ع  ام ال ا ن ا ح م ق  ال

ع ل ع  دة  م خلال الع ارس والع هاب إلى ال نه في ال ق ه ال ال  ف وق عل ت لاب وال ل م ال ،  ل

. ازله ه وتالإضافة إلى ذل  إلى م ل ال ه تقل ارس. ومع ذل،  هاب إلى ال ام م  لفة ال ا ال ا ه ا ض م ،  ع

اليثلاث وجهات ن على   :ال ال

في الإدارة  - 1  وجهة ن م

ه  ل وال ل وق الع  تقل

ف الإدار ا اصل مع ال ا في ذل ال في الإدارة  ق اللازم ل ال اللآخال ع الأع ارس  ، وج ل أداء ال ة ح ر

لفة فال ل والإ، وال م ع ل ي ه في  ات رسة إلى   إلى م قال م ال ارس الأخ ن ام ال اس ل   له  ، س تقل

ا  ائفهه ثائ اللازمة ل مات وال عل ع ال ف الإدار ج ام لل ف ال ام. ي  .ال

ائج    تع ال

ائج   لة تلقائًا وال على ن ات ذات ال ع ال داد ج ف الإدارة م اس اءً على س م ق الفعلي ب عل في ال ال

ف ه م ال انات وغ ال اش  ال ال  .الات

ة   إرضاء الأس

في الإدارة م ل س م ل في ال هإن الع ق مع أس اء ال م ال راته   ق فع م ق ا س  على  في ال، م

ل  .الع

عل   - 2  وجهة ن ال

ه  ل وال ل وق الع  تقل

ة   ر ذو ال ة ال اء ه م أع ق ل. س ل في ال ا الهائلة للع ا ةإلى جان ال ة واح ورات م اج ال اد ون ؛ وم ث  إع

. إذا ل  الأ اجعة وتع دوراته افي ل ق ال يه ال ن ل ة لإس اس يه أوقات م ن ل ، ف ل اف وت  م  ك
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ار م لاً م ت ه ب ف ل  مع ها  ورات نف ال عل الات  لل ة  ال اجعة  عام.  صة ل الف اح له  ورات ، س ال

لها ي ت ت ة ال ق لة ال لاب ذو ال ة ال اع ق ل اء ال م ال ة وق عل راته ال ة ق  .، وت

ائج    تع ال

ات   في م ال عل العادي ما  ة وال عل ذو ال ن ل ال اناتس ه على    وال اع ي س ام ال القادمة م ال

ا اءً على  لها ب ي ت ت ورات ال ع ال س ى ت الت أو ح ال ل  لاب. على س اجات ال ة  ح ان علامات غال ، إذا 

ة. ه ف ة م لاب في دورة مع ورة ال ات تل ال ه م أجل تع م ام  ع ال ل ال ي ع الع اك  ي أن ه ع ا 

ها  .ع

ة   إرضاء الأس

عل ال   ة وال رس ذو ال اح لل هس ائه مع أس ق لق ا م ال ً ال م ام  اجاته لل ا س م اح ، م

ا لة في م ات ذات ال ي ث ال هوتعل أح  .ل تعل

لاب   - 3  وجهة ن ال

ل  ال في وق الع

ق ي ال لاب ت راسة. علاوة على ذل   لل اس لل ة أو ح  ال ة أك م م ر دورة واح رة على ح يه الق ، ل

اصل مع  ه ال اجة.  هال ة  ع اع ل دورة ل اؤها ل ي ت إن ات ال عفي ال ه ال جة ع ا ال ا  .في الق

ائج    تع ال

ة   اش ورات م لاب ب ال و  ت إلى وسائل  س  الإضافة  ة  اش ورات إوغ م لل ه  فه ته على زادة  اع ل لفة  ال م ت

الإضافة إلى ذلال احة.  اليلفة ال ة في عامه ال ر ال ع الأم قة لفه  ا ات ال دة إلى دورات ال ه الع  ،. 

ات . 4   ال
ات  ام إ ت ت امس ح ن ق ع ال عل ع  ة ال اء رئ لاب في ثلاثة أج عل وال ل م ال   :ل
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ة - 1 ف ات ال  ال

اتي  -  ف ال ات ال ل  م

ه   ف أنف ن عادةً إلى مقابلة زملائه ل عل لاب وال . ومع ذل اج ال اته ول ام  ل على ال   ، في ال

د للإ ه ق الأم ال م ال ة نغ ا عل خاصة في ب ء ال امإا و ام ال   .س

فاعل الإ -  اعيقلة ال  ج

فاعل مع الآخ ل   اس إلى ال فاعل الإاج ال د نق ال . ق ي وت اعي إلى تقال اجة إلى  ج ل ال ل

ن الإ ائ اج الأخ  ، ل . ل ل أك اعالع ن إلى  ج قة  إن أو ال اف  ار    ها زادةك مق

ل ع  ل في ال عإوق الع عل ع  ة ال ام أن  .س

ات  - 2 ع ات ال  ت

ن  الإن

ة الإ ا م  ق ت ش ة في ل ا ن غ ال ه  إن عل إلى حل ه ة وال اج وزارة ال . ت ع عل ع  ام ال ام ن س

ة ال ل . لأن ع عل لاب وال ل م ال لة ل قال اض تع إلى ح  على  عل في ال نإ ال ام الإن  .س

ة الأخ  لة والأجه ت ال ة ال  أجه

لة أو على الأقل جهاز ت م ة  لاب أجه عل وال ن ل ال ي.    tabletأو   iPad  أن  أو هاتف ذ

ة فيخلاف ذل ار ه ال ء ال  ، لا  . ل ع عل ع  ام ال عل ن ى ال لاب أو ح ع ال ل ج ، لا 

ة ل ة ال  .الأجه

ع  - 3 ات ال  ت

ن  ع والقان عل ع   ال

ة   معال   . ن الإن ع  عل  ال صلة  ذات  عات  ت وضع  إلى  حاجة  اك  ق ه ق وال اق  والع ات  ول ال

ح. والإ ة ووض ا ع امات  امل ل ع داخل ال ة  ا ان ح ع ل عل ع  ات ال ل ائح ع ه الل   .س ه

  

 



2020  ديسمبر -ليبيا  -المدن الذكية  -المؤتمر الدولي السادس  -جامعة النجم الساطع   
 

8 
 

لاصة . 5  ال
علقة   ات ال ا وال ا ة ال اق . ت م لاب الل " لل ع عل ع  ام ال ى "ن ي ال ه عل ال ذج ال ت ت ن

ر وال ة ال اء ه ام. ت أخ وجهات ن أع ا ال ع الإبه لاب  اي عل وال ة. مع ت ا ع حها  ار وش ع

اع ال  الق ل  اسع و افي ال غ قع ال ال ة  ع ل ف عل ع  ال ل على  ةال ا افة الاج   ؛ ارمة ل ال

قاتها،   ة وت ال ن  ات ال ل ة م ل ال  ول في الإدارة  ل ا.   ام إل ح  ل أص ال ل م  ائج الع على ن

ال م  اء  عل العادي ق ة وال رس ذو ال قي.  لل ق ال ح وفي ال ل ص عل  ال ة  ل ع

ر ما   ق لة  ر دوراته ذات ال لاب ح دة.  لل الاته ال ه في م ف راته وزادة مع ق في ت ق ال

ان ا ي م إم ، م اغه ون وفي أوقات ف هي  .ات فه

لاب م   عل وال في الإدارة وال ات م أجل ت م ع ال ة  عل إلى معال اج وزارة ال امه  داء مهآت

قة م ل  أف لة     ة.ذات ال
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